
CAMBIO POR
RENOVACIÓN DE PLACAS

Registro Estatal de Vehículos



Para realizar el trámite, deberás ingresar al Portal de Servicios 
al Contribuyente usando la siguiente liga:

sfpya.edomexico.gob.mx

Posteriormente, da clic en el banner 
Reemplacamiento 2025:



Te redireccionará a un menú en color dorado 
como se muestra a continuación:

Paso 1/11:

Elige la opción 
TRÁMITE EN 
LÍNEA y da clic 
para iniciar el 
proceso.



El proceso es sencillo, 
por ello ponemos a tu 
alcance una guía rápida 
para realizar el trámite.

Se mostrará la siguiente ruta:

Antes de iniciar, es  
conveniente consultar los 
requisitos para el trámite.



Selecciona la opción
Captura tu información.

Una vez seleccionada  
la opción, serás dirigido 
a la siguiente  ventana:

Paso 2/11:



a) Activar las casillas de 
verificación de REPUVE 
y Aviso de Privacidad 
después de consultar 
los avisos.

c) Activar la casilla de
No soy un robot.

d) Ahora deberás dar 
clic en Aceptar 
para continuar.

b) Capturar tu 
dirección de correo 
electrónico, el cual 
deberá ser vigente 
ya que enviaremos 
información de la 
solicitud que
estás realizando.

Paso 3/11:

Tendrás que:



Consulta REPUVE Aviso de Privacidad



a) Ingresa la serie vehicular 
en el espacio Número 
de Identificación 
Vehicular (NIV).

b) Posteriormente, 
selecciona la opción 
Buscar.

Ingresando a la página de REPUVE, consulta la serie de tu vehículo



En la primera pestaña se  
encontrará la información  
de tu vehículo:

El vehículo NO debe contar con reporte de robo ni avisos judiciales, 
lo cual verificarás en la segunda, tercera, cuarta y quinta pestaña:



Si NO cuenta con reporte de robo o avisos judiciales, se podrá 
continuar el trámite.



Ingresa el número  
de serie y la placa 
de  tu vehículo.

Da clic en el botón  
Validar Vehículo.

Paso 4/11:



Verifica las 
características de 
tu vehículo y da 
clic en Siguiente 
para continuar.

a)

Una vez validados los 
datos que ingresaste:



Paso 5/11:

Fecha del cambio de propietario 
(misma que se encontrará en la 
refactura a tu nombre, contrato 
de compraventa o endoso).

a)

Domicilio (el mismo que 
aparece en el comprobante 
de domicilio que presentas). 

c)

CURP.b)

Si deseas realizar cambio de  
propietario, selecciona SÍ 
después de la pregunta.

Da clic en Siguiente 
para continuar.

Ingresa y captura:



CURP.a)

Domicilio (el mismo que 
aparece en el comprobante 
de domicilio que presentas).

b)

Si NO deseas realizar cambio de 
propietario, omite la pregunta.

Ingresa y captura:

Da clic en Siguiente 
para continuar.  



Ahora bien, en este apartado 
puedes capturar los datos 
(*) faltantes de tu vehículo 
y/o actualizarlos; en caso de  
no conocerlos, se pueden 
obtener de la factura.

El sistema solicitará el 
NCI, existe un enlace 
para consultarlo.

Paso 6/11:

Da clic en Siguiente 
para continuar.  



El Número de 
Constancia de  
Inscripción (NCI) 
lo puedes obtener 
de REPUVE.



Paso 7/11:

Seleccionar el tipo de 
placa que necesitas.

a)

Elegir Envío a domicilio
si deseas recibir placas
y tarjeta en tu domicilio.

b)

Elige la terminación 
preferente para tus 
nuevas placas.

Selecciona si tu vehículo  
cuenta con refactura a 
tu nombre o cambio de 
motor.

c)

En esta ventana podrás:

Da clic en Siguiente
para continuar.  



Si seleccionaste Envío a 
domicilio, debes 
consultar y aceptar los 
términos y condiciones 
de entrega a domicilio. 



Da clic en Siguiente 
para continuar.  

En este apartado, captura
los datos del domicilio de 
entrega, podrás autorizar 
a un tercero, persona 
física y mayor de edad 
para recibir las placas y 
señalar datos de contacto.



Si deseas autorizar a un 
tercero, selecciona 
Autorizar a un tercero
para recibir los 
documentos generados,  
completa la información
y adjunta identificación 
oficial del autorizado.

Capturar un número 
telefónico válido para 
recibir el código de 
verificación y continuar. 



Da clic en el botón Deseo 
ver mi cotización.

Si deseas realizar alguna aclaración, te invitamos a que 
te comuniques con nosotros al teléfono 722 226 17 51 o 
al 800 715 43 50, también podrá ser vía chat o por 
correo electrónico a la dirección 
asismex@edomex.gob.mx

Paso 8/11:



Revisa la cotización y 
da clic en Siguiente 
para continuar.

2018
2018
2019
2019
2020
2020
2021
2021
2022
2022
2023
2023

2023

01/04/2025



La resolución de los  
documentos es de 150 
PPP en formato PNG, 
JPG o TIF y el tamaño 
debe ser menor a 2 MB.

Paso 9/11:

Si deseas realizar alguna aclaración, te invitamos a que 
te comuniques con nosotros al teléfono 722 226 17 51 o 
al 800 715 43 50, también podrá ser vía chat o por 
correo electrónico a la dirección 
asismex@edomex.gob.mx



Es importante contar con  
los documentos 
previamente digitalizados  
para añadirlos en la 
pestaña correspondiente.

FACTURA



Para adjuntar más 
de un archivo por 
requisito, deberás 
dar clic en la  
opción Selecciona 
una opción y 
adjuntar la imagen.

En los documentos 
con anverso y reverso 
se deben adjuntar los 
archivos de cada 
cara del documento.



Da clic en 
Siguiente
para continuar.



Se pueden realizar 
correcciones respecto 
de los datos del 
vehículo ingresados
en el sistema.



Verifica tus datos; en caso 
de  haber adjuntado mal los  
documentos, selecciona la 
opción Cambiar 
documentos adjuntos.

En caso de que estén 
correctos, da clic en 
Guardar datos para 
obtener tu número de folio.



Es importante imprimir 
el  acuse de solicitud 
de trámite, ya que este 
incluye el número de 
folio que te servirá 
para consultar su 
estatus.

El trámite será validado 
en un lapso de 72 horas.

Se enviará respuesta de la  
validación al correo 
electrónico proporcionado.

Da clic en Finalizar.

Paso 10/11:

CRP-34394-2025



Da clic en
Control Vehicular.

En caso de que no te llegue el correo electrónico del estado 
de tu trámite podrás consultarlo a través de la siguiente liga:

sfpya.edomexico.gob.mx



Se desplegará un menú en donde tendrás que seleccionar 
la pestaña Trámites electrónicos:

Se desplegará un submenú en donde tendrás que 
seleccionar la pestaña Consulta trámite:



Deberás capturar el FOLIO DEL TRÁMITE que obtuviste 
previamente del sistema y el correo electrónico que 
capturaste al inicio del mismo, posteriormente da clic en 
Consultar:

CRP-34394-2025



En caso de que el trámite sea no procedente, podrás 
consultar las causas de rechazo, las cuales deberás corregir 
y realizar nuevamente el trámite, a través de la liga:

sfpya.edomexico.gob.mx

a)

CRP-34394-2025



En caso de que el trámite resulte procedente, podrás descargar 
la SOLICITUD DE TRÁMITE y el FORMATO DE PAGO, los cuales 
deberás imprimir y firmar para después AGENDAR CITA, una 
vez que hayas realizado el pago correspondiente:

b)

CRP-34394-2025

2025-04-01



Así se observa la 
SOLICITUD DE 
TRÁMITE VEHICULAR.

Imprimela y firmala.

FECHA DE TRÁMITE:                                            02 ene 2024 14:21:16                                                    FECHA DE IMPRESIÓN:                                        02 ene 2024 14:26:11



Así se observa el 
FORMATO UNIVERSAL 
DE PAGO.

Imprimelo y pagalo en 
cualquiera de las  
instituciones autorizadas.

Fecha de emisión:       01/abril/2025
Fecha límite de pago: 30/abril/2025

2020
2020
2021
2021
2022
2022
2023
2023
2024
2024
2025
2025
2025
2025
2025



Después de realizar el 
pago del trámite con el 
Formato Universal de 
Pago, deberás regresar a 
Consulta tu trámite, 
llenar los datos 
solicitados y dar clic en 
AGENDAR CITA.

Es importante tener a la 
mano la referencia de 
pago que se encuentra en 
la parte superior izquierda 
del Formato Universal de 
Pago y que habrás de 
capturar sin espacios.

Paso 11/11:

CRP-34394-2025

Fecha de emisión:       01/abril/2025
Fecha límite de pago: 30/abril/2025

2025-04-01



Serás dirigido a una pantalla en la cual deberás ingresar 
la REFERENCIA DE PAGO para poder agendar tu cita y 
finalmente dar clic en Buscar:



Una vez ingresada la línea de referencia de pago, 
selecciona la oficina de entrega.



Identificación oficial vigente, y en su caso 
documento que acredite la representación.
Solicitud del trámite.
Placas anteriores o documento jurídico que 
acredite la carencia de las mismas.
Cita impresa o digital.

Opcional:

  * Formato Universal de Pago.
  * Comprobante de pago. 

Los documentos que deberás presentar en la oficina elegida 
para recoger tus placas y/o tarjeta de circulación son:

1.

2.
3.

4.
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